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Wichtige Informationen für den Besuch in unserer Praxiss 
 
Termine und Wartezeiten 
Wir bemühen uns, unnötige Wartezeiten zu vermeiden. Sie können uns dabei helfen, 
indem Sie... 
 
• vorher Termine, idealerweise per ONLINE TERMIN im Voraus vereinbaren 
• Termine, die Sie nicht einhalten können, frühzeitig absagen, 
• bereits bei der Terminvereinbarung sagen, wenn Sie ein ausführliches Gespräch über 

medizinische Sachverhalte wünschen, damit wir ausreichend Zeit für Sie einplanen 
können. 

• Wir bitten Sie um akkurate Planung Ihrer Arzttermine 
o möglichst nicht am Tag der Blutentnahme, sondern dann, wenn die Ergebnisse 

vorliegen. Beispielsweise lassen sich Dosisanpassungen und 
Rezeptausstellungen von Medikamenten am besten bei Vorliegen der 
Laborkontrollwerte vornehmen. 

o Fokussieren Sie möglichst auf ein bis max. drei Themen, die sich in 5 – 10 Minuten 
besprechen lassen, damit der Zeitplan möglichst für alle Patienten befriedigend 
eingehalten werden kann. 

• Bedenken Sie auch, dass der größte Publikumsverkehr montags und an allen Tagen von 
10:00 – 11:30 Uhr stattfindet. 

o Meiden Sie also bei aufschiebbaren Dingen möglichst den Montag und 
o nutzen Sie die Sprechstundenzeiten auch zwischen 8:00 und 9:00 Uhr! 

 
Folgendes sollten Sie zu Ihrem Termin mitbringen: 
• Krankenversicherungskarte 
• Bei Bedarf den Impfausweis 
 
Sie helfen uns sehr, wenn... 
• Sie uns ihre Befunde von anderen Ärzten oder Krankenhausaufenthalten kopiert 

mitbringen. 
• Sie uns rechtzeitig über Änderungen Ihrer Anschrift oder Telefonnummer informieren. 
 
 
Ihr Praxisteam 


